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A RODOVIVA TRANSPORTES LTDA tem o compromisso de prestar servicos de
transporte rodovidrio de cargas com qualidade, seguranca, confiabilidade e
sustentabilidade, buscando a satisfacdo dos clientes e demais partes interessadas.

Para isso, comprometemo-nos a:

e Atender aos requisitos apliciveis dos clientes, legais, regulamentares e
normativos, incluindo os requisitos das normas ISO 9001, ISO 14001, SASSMAQ
e GMP+ FSA;

® Assegurar a seguranca das operagdes, das pessoas, das cargas e da cadeia de
alimentacdo animal, prevenindo contaminacdes, incidentes e desvios que
possam comprometer a integridade dos produtos transportados;

e Promover a protecdo do meio ambiente, incluindo a prevenc¢ao da poluicao, o
uso consciente dos recursos naturais e a gestdo adequada dos aspectos e
impactos ambientais decorrentes de nossas atividades;

e Desenvolver continuamente as competéncias de nossos colaboradores por
meio de treinamentos e a¢des de conscientizacao, fortalecendo a cultura de
gualidade, seguranca, responsabilidade ambiental e prevencdo de riscos;

e Melhorar continuamente a eficicia do Sistema de Gestdo Integrado,
estabelecendo objetivos e metas, monitorando indicadores de desempenho e
promovendo a melhoria dos processos;

® Incentivar a participagdao e o comprometimento de todos os colaboradores na
identificacdo de oportunidades de melhoria e na manuten¢ao de um ambiente
de trabalho seguro, sustentavel e orientado para resultados.

A Direcdo da RODOVIVA TRANSPORTES LTDA assegura 0s recursos necessarios para a
implementacdao, manutencao e melhoria continua do Sistema de Gestdo Integrado,
reforcando seu compromisso com a exceléncia operacional, a sustentabilidade e a
satisfacdo dos clientes.

Comunicando-a a todos os envolvidos.
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Coordenadora da Qualidade Diretor — Rodoviva Transportes




