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A Rodoviva compromete-se a conduzir suas operações de transporte de forma segura, responsável em 
conformidade com os requisitos do esquema GMP+ FSA e demais legislações aplicáveis, garantindo a integridade 
dos produtos transportados e a satisfação de seus clientes. 

Para cumprir esse compromisso, estabelece os seguintes princípios: 

1.​ Conformidade Normativa ​
Assegurar o atendimento integral aos requisitos legais, regulamentares e do padrão GMP+ FSA, mantendo a 
documentação atualizada, os registros controlados e os processos em conformidade, visando alcançar 100% 
de conformidade documental.  

2.​ Abordagem Preventiva e Gestão de Incidentes​
Implementar medidas preventivas para evitar contaminações cruzadas e outros riscos à segurança do feed, 
garantindo a pontualidade e integridade das operações de transporte, bem como a rápida atuação diante de 
desvios, buscando manter elevados níveis de satisfação dos clientes e desempenho operacional. 

3.​ Cultura de Feed Safety e Desenvolvimento de Competências​
Promover continuamente a conscientização sobre Segurança do Feed por meio de treinamentos, 
capacitações e reciclagens para colaboradores, motoristas próprios e terceiros, assegurando que todos 
possuam as competências necessárias para executar suas atividades com responsabilidade e excelência. 

4.​ Melhoria Contínua e Excelência Operacional​
Monitorar indicadores de desempenho, incentivar a implementação de melhorias e revisar continuamente 
os processos do Sistema de Gestão de Segurança do Feed, buscando maior eficiência operacional, redução 
de riscos e fortalecimento da cultura de qualidade. 

5.​ Gestão de Afretamento e Terceirização​
Garantir que todos os serviços terceirizados sejam executados exclusivamente por parceiros qualificados e 
monitorados, assegurando o cumprimento dos requisitos de limpeza, inspeção dos compartimentos, 
sequenciamento de cargas, rastreabilidade e demais critérios estabelecidos pelo esquema GMP+ FSA. 

6.​ Transparência, Comunicação e Rastreabilidade​
Manter comunicação eficaz entre todas as partes envolvidas na cadeia logística, assegurando registros 
confiáveis, rastreabilidade completa das operações e disponibilidade das informações necessárias para 
garantir a segurança e a confiança dos processos. 

7.​ Foco no Cliente e na Sustentação do Sistema de Gestão​
Buscar continuamente a satisfação dos clientes por meio da prestação de serviços seguros, pontuais e 
confiáveis, utilizando indicadores de desempenho como ferramenta para avaliação dos resultados, tomada 
de decisões e promoção da melhoria contínua. 

Esta Política é comunicada a todos os colaboradores e parceiros envolvidos nas operações, sendo 
revisada periodicamente para assegurar sua adequação, eficácia e alinhamento com os objetivos 
estratégicos da organização. 
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